KAUNO R. RAUDONDVARIO LOPSELIO-DARZELIO ,,VYTURELIS*
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS PATVIRTINIMO

2022 m. spalio 24 d. Nr. 1-138
Raudondvaris

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos darbo kodekso (2022 m. birZelio 28 d. jstatymo
Nr. XIV-1187 redakcija) 30 straipsniu, Profesinés rizikos vertinimo bendraisiais nuostatais,
Psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy tyrimo metodiniais nurodymais ir atsizvelgdama |
Valstybinés darbo inspekcijos parengtas metodines rekomendacijas, susijusias su psichologinio
smurto darbo prevencija:

L. Tvirtinu:

1.1. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikg (toliau — Politika) (pridedama);

1.2. Konfidencialumo pasizadéjimo forma (pridedama).

2. Skiriu direktoriaus pavaduotoja ugdymui Ligita Kasiukeviieng atsakinga uz smurto
ir priekabiavimo prevencija jstaigoje.

3. Nurodau:

3.1. kad visais klausimais, susijusiais su smurto ir priekabiavimo darbe prevencija,
darbuotojai gali kreiptis j 2 punkte paskirtg atsakinga asmenj tiesiogiai arba elektroniniu bidu;

3.2. 2 punkte paskirtam atsakingam asmeniui vadovautis patvirtinta Politika.

4, Ipareigoju direktoriaus pavaduotoja ugdymui Ligita Kasiukevitien¢ supaZindinti
visus darbuotojus su $iuo jsakymu ir $ia Politika pasiraSytinai. '

5.Nustatau, kad §is jsakymas jsigalioja nuo 2022 m. lapkri¢io 3 d.

6. Pripazjstu netekus galios Kauno r. Raudondvario lop3elio-darZelio ,,Vyturélis*
direktoriaus 2021 m. rugpjtcio 23 d. jsakymg Nr. 1-82 ,,D¢l darbuotojy saugios psichosocialinés
darbo aplinkos jgyvendinimo ir kontrolés tvarkos patvirtinimo ir atsakingy asmeny paskyrimo*.
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(Istaigos pavadinimas, kodas)

PATVIRTINTA
Dircktoriaus 2022 m.Apoko A g4
jsakymu Nr. A-738

SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos (toliau — Politika) tikslas — numatyti ir
igyvendinti efektyvias ir veiksmingas prevencijos priemones, siekiant apsaugoti darbuotojus nuo
smurto ir priekabiavimo bei padéti darbuotojams aiSkiai ir tiksliai suprasti galimas smurto ir
priekabiavimo darbe apraiskas, atpazinti jy pozymius bei Zinoti teisinés gynybos budus.

2. Politika taikoma visiems jstaigos darbuotojams nepriklausomai nuo jy uZimamy
pareigy ar sudarytos darbo sutarties risies.

3. Politika remiasi Siais principais:

3.1. kiekvienas jstaigos darbuotojas, pastebéjes ar suzinojgs apie mobinga, turi | jj
reaguoti ir stabdyti;

3.2. | mobingg biitina reaguoti nepriklausomai nuo jo turinio (del socialinés padéties,
lyties, seksualinés orientacijos, negalios, religinés ar tautines priklausomybés, i$skirtiniy bruozy
ar kt.) ir formos;

3.3. veiksmy imamasi visais atvejais, nepriklausomai nuo praneSanCiyjy apie
mobingg, smurtautojy ar patirian¢iy mobingg pareigy.

4. Pagrindinés $ios Politikos sgvokos:

4.1. atsakingas asmuo - jstaigos vadovo paskirtas asmuo, atsakingas uz smurto ir
priekabiavimo prevencija jstaigoje ir nustatyta tvarka organizuojantis smurto ir priekabiavimo
darbe atvejo nagringjima;

4.2. darbdavys — KAUNO R. RAUDONDVARIO LOPSELIO - DARZELIO
,VYTURELIS*;

4.3, darbuotojas — asmuo, dirbantis KAUNO R. RAUDONDVARIO LOPSELYJE —
" DARZELYIJE ,,VYTURELIS* pagal darbo sutartj;

4.4, komisija - jstaigos vadovo jsakymu sudaryta komisija, nagrinéjanti smurto ir
prickabiavimo darbe atvejj;

4.5. nukentéjusysis — jstaigos darbuotojas, patyrgs ar galimai patyrgs smurtg ir
priekabiavima darbe;

4.6. praneSimas — Zodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir
priekabiavimg darbe;

4.7. psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimuy,

darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio
santykiy sukelia darbuotojui psichinj stresa;
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4.8. smurtas ir priekabiavimas (jskaitant psichologinj smurta, smurtg ir priekabiavima
dél lyties) - bet koks nepriimtinas elgesys ar jo grésmé, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu viena
kartg ar pakartotinai siekiama padaryti fizinj, psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar
nepriimtinu elgesiu $is poveikis padaromas arba gali biiti padarytas, ar tokiu elgesiu jZeidZiamas
darbuotojo orumas arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jzeidZianti aplinka ar (ir)
atsirado arba gali atsirasti fiziné, turting ir (ar) neturtiné zala;

4.9. mobingas - patyCiy atmaina; psichologinis teroras sukeliantis psichologing ar fizing
7alg kitam asmeniui. Mobingas gali buti tiesioginis (atvirai puolant ir/ar uzgauliojant) ir/ar
netiesioginis (skaudinant be tiesioginés agresijos)

4.10. smurtas ir priekabiavimas dél lyties - smurtas ir prickabiavimas nukreiptas pries
darbuotojus dél jy lyties arba neproporcingai paveikiantis tam tikros lyties darbuotojus, jskaitant
seksualinj prieckabiavima);

4.11. grasinimy stebétojas - asmuo, matantis ar Zinantis apie grasinimus;

4.12. smurtautojas/ai — vienas darbuotojas/kolega/vadovas; darbuotojy/kolegy grupé;
klientai; kiti tretieji asmenys;

4.13. prevencijos ir intervencijos stebésena - situacijos jstaigoje steb¢jimas renkant,
analizuojant faktus ir informacija, svarbig §io reiskinio geresniam pazinimui bei valdymui,
tolesneés raidos ir galimo poveikio prognozavimui;

4.14. kitos sgvokos atitinka teisés aktuose vartojamas sgvokas.

5. Darbuotojai privalo bendradarbiauti vieni su kitais, taikiai spregsti jvairias situacijas,
etiskai ir mandagiai elgtis su kolegomis, o iSkilus konfliktinéms situacijoms ar kilus
nesutarimams, kreiptis | tiesioginj vadova ir spresti konflikting situacija nenaudojant
psichologinio smurto ir mobingo.

6. Istaiga, siekdama uztikrinti gerg darbo atmosfera:
6.1. skatina darbuotojy tarpusavio pagarba;
6.2. esant galimybei, organizuoja darbuotojy laisvalaikj kartu;

6.3. esant galimybei, organizuoja darbuotojams streso ir konflikty valdymo,
konstruktyvaus ir dalykinio bendravimo mokymus;

6.4. viesina darbuotojams nuasmenintus fizinio, psichologinio smurto bei mobingo
atvejus jstaigoje; atsizvelgiant | gautus prane$imus, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus,
atnaujina Politika;

6.5. skatina socialinj dialoga.

7. Istaiga, siekdama i$vengti streso, kylancio dél atlieckamo darbo kontrolés, imasi
priemoniy, kad:

7.1. Darbuotojai turéty galimybe tiesioginiam vadovui pateikti pasiiilymus dél darbo
organizavimo, formos bei kiekio;

7.2. Darbuotojams dél jy atliekamo darbo biity nuolat teikiamas grjZtamasis rysys.
8. Smurtas ir priekabiavimas draudZiamas:

8.1. darbo vietose, jskaitant vieSgsias ir privadias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
Zinioje ar atlicka pareigas pagal darbo sutartj;

8.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir
higienos patalpomis;

8.3. su darbu susijusiy i§vyky, kelioniy, mokymuy, renginiy ar socialinés veiklos metu;
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8.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy
ry§iy technologijomis, metu;
8.5. darbdavio suteiktame biiste;
8.6. pakeliui j darbg ar i$ darbo.
9. Prie§ smurtg ir prickabiavima nukreipta strategija numatyta 1 priede.

10. Darbuotojy, patyrusiy arba galimai patyrusiy smurta ir priekabiavimg darbe,
veiksmy schema pateikta 2 priede.

II SKYRIUS

STEBESENA IR PREVENCIJA

11. Smurto/patyC€iy prevencija yra svarbi [staigos veiklos dalis, kurios planavimu,
organizavimu ir stebésena riipinasi jstaigos vadovo jsakymu paskirtas atsakingas asmuo.

12. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimg koordinuoja jstaigos
vadovo jsakymu paskirtas atsakingas asmuo:

12.1. inicijuoja prevenciniy programy pasirinkimg ir vykdyma;
12.2. fiksuoja pranesimus apie mobingg ir atlieka jy analize;

12.3. teikia sitlymus jstaigos vadovei/ui dél mobingo prevencijos ir intervencijos
priemoniy jgyvendinimo, politikos tobulinimo, darbuotojy kvalifikacijos kélimo mobingo
prevencijos srityje ir kitais klausimais.

SMURTO ATPAZINIMO GAIRES

I3raiSkos/patyrimai laikomi smurtu:
Psichologinis spaudimas ! NeetiSkas ir nepagarbus elgesys kity atzvilgiu ! Jzeidinéjimas !
Nepagrijstos pastabos ir (ar) kritika ! Grasinimas ! Draudimas ! Neetiski komentarai !
Gasdinimas ! Zeminimas ! UZgauliojimas ! Pasiekimy nuvertinimas ! Smeiztas ! Ignoravimas !
Engimas ! Manipuliavimas ! Sarkazmas ! Noras i§juokti ! JZzeidingjimas ! Saukimas ! Kitas
nepriimtinas elgesys, kuriuo siekiama jskaudinti, jbauginti, sumenkinti.

Smurtu néra laikoma:
! Teiséta konstruktyvi kritika, pagarbus pastaby i§sakymas, nes tai yra darbo proceso dalis ir $iais
veiksmais siekiama darbo kokybés;

! Istaigos reiklumas ir reikalavimas atlikti darba;

! Darbuotojo jspéjimas pagal DK 58 str., jog per 12 ménesiy padarius antra tokj pat darbo
pareigy pazeidima, darbuotojas bus atleidziamas i$ darbo;

! Reikalavimas pateikti paaiSkinimg dé¢l darbo pareigy nevykdymo/ netinkamo vykdymo;

! Kasmetinis veiklos vertinimas, kurio metu darbuotojui jvardijami jo atlieckamo darbo triikumai
ir privalumai, iSreiS$kiamos pastabos;

! Istaigos pateiktas pasiiilymas pakeisti darbo sutarties salygas ar nutraukti darbo sutartj Saliy
susitarimu;

! Tarp [staigos ir darbuotojo kilg nesusipratimai/diskusijos/nuomoniy nesutapimai. Kilg
nesusipratimai savaime negali biiti vertinami kaip smurtas ir priekabiavimas.

Klaidingas smurto ir priekabiavimo suvokimas - darbuotojas gali neZinoti teisés akty
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reikalavimy, kuriy privalo laikytis, tinkamai néra susipazings su jstaigos vidaus (norminiais)
teisés aktais ir pan.

111 SKYRIUS
DARBUOTOJU ELGESIO (DARBO ETIKOS) TAISYKLES

13. Visi jstaigos darbuotojai turi laikytis bendrazmogisky elgesio (etikos) taisykliy,
kuriomis siekiama sukurti aplinka, ginancia ir saugancia garbg ir oruma, fizinj ar psichologinj
nelieCiamuma.

14. Pagrindinés darbuotojy elgesio taisyklés numatytos 3 priede.

IV SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA PATEIKIMO IR NAGRINEJIMO
TVARKA

15. Darbuotojas, pagrijstai manantis, kad patyré ar galimai patyré smurtg ir
priekabiavima, turi teis¢ apie tai pranesti rastu atsakingam asmeniui.

16. PraneSime darbuotojui rekomenduojama nurodyti:
16.1. jvykio situacijg, apraikas ir aplinkybes;

16.2. ar nepriimtinai elgesi jstaigoje dirbantis asmuo ar kitas asmuo (lankytojas ar kt.),
jei yra Zinoma, pateikti detalesng¢ informacija (varda, pavardg ir pan.);

16.3. galimus liudininkus;

16.4. pateikti kita turima informacija (teisétai padarytus garso jraSus, susiradinéjimus ir
pan.).

17. Visi praneS§imai turi biiti registruojami bei nagrinéjami. Atsakingas asmuo,
praneSimus registruoja nevieSame registre (4 priedas).

18. Jei praneSimas gaunamas paStu, dokumenty valdymo funkcijas atliekantis
darbuotojas prane$imo neregistruoja. Nedelsdamas, bet ne veliau kaip kita darbo diena, jj
perduoda atsakingam asmeniui, kuris uzregistruoja jj tam skirtame registre.

19. Atsakingas asmuo gautg informacija nedelsiant, bet ne veliau kaip kitg darbo diena,
turi pateikti jstaigos vadovui/ei (iSskyrus atvejus, kai pranesime smurtautoju jvardintas jstaigos
vadovas/é — suteikiama pagalba praneséjui kreiptis j Valstybing darbo inspekcija).

20. [staigos vadovas/é, jvertings gauto prane$imo situacija, apraiskas ir aplinkybes,
nurodo atsakingam asmeniui organizuoti smurto ir priekabiavimo darbe atvejo nagringjima, o
komisijai i§nagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvejj. Komisija sudaroma visiems smurto ir
priekabiavimo darbe atvejams nagrinéti arba konkre¢iam smurto ir priekabiavimo darbe atvejui
nagrinéti, susidarius tam tikroms aplinkybéms (pvz.: vieno i§ komisijos nariy laikinojo
nedarbingumo, atostogy, komandiruotés metu, taip pat jei praneSimas gautas del komisijos nario
/ nariy nepriimtino elgesio ir pan.).

21. Pagrindinés komisijos funkcijos:

21.1. jvertinti gauta informacija apie patirta smurtg ir priekabiavimg per jmanomai
trumpiausia laika, bet ne veliau kaip per 5 darbo dienas nuo prane$imo gavimo dienos;

21.2. apklausti prane§img pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys skundZiamas
(3alys apklausiamos atskirai). Prireikus apklausti kitus asmenis, galinCius suteikti papildomos
informacijos, jei to pageidauja praneSima pateikgs asmuo. Visos apklausos turi biti
protokoluojamos;

21.3. jei reikia, surinkti papildomg informacijg, susijusia su praneSimu, iSsiaiSkinti
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papildomas jvykio aplinkybes;

21.4. iSnagrinéti smurto ir prickabiavimo darbe atvejj per jmanomai trumpiausig laika,
bet ne véliau kaip per 1 ménesj nuo pranesimo gavimo dienos;

21.5. iSnagrin¢jus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj, pateikti iSvadg jstaigos
vadovui/ei, kuris priima sprendimg dél tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Apie
priimta sprendimg informuoti darbuotojg, pateikusj pranesima (jei darbuotojas to pageidavo).

22. Atsakingas asmuo arba komisija turi teisg:

22.1. sidlyti jstaigos vadovui/ei, nukentéjusiajam suteikti galimybe neatvykti j darbo
vieta, kol bus nagrinéjimas pranesimas;

22.2. jei sunku i$siaiSkinti nepriimtino elgesio aplinkybes ar abejojama prane$imo dél
patirto nepriimtino elgesio pagrjstumu, suderinus su jstaigos vadovu/e, kreiptis konsultacijai |
psichologg;

22.3. teikti pasitlymus jstaigos vadovui/ei dél tolimesniy veiksmy priémimo
nukentéjusiojo ir asmens, kuris elgési nepriimtinai ar del kurio darbuotojas patyré smurtg ir
priekabiavima, atzvilgiu;

22.4. rekomenduoti jstaigos vadovui/ei atmesti prane$ima, kaip nepagrista.
23. PraneSimo nagrinéjimo principai:

23.1. nekaltumas — asmuo laikomas nekaltu iki bus priimtas sprendimas dél jo
nepriimtino elgesio;

23.2. operatyvumas — atvejo nagrin¢jimas atlickamas per jmanomai trumpiausig
terming;

23.3. betarpiSkumas — visiems su atveju susijusiems asmenims (nukentéjusiajam,
darbuotojui, kuris elgési ar galimai elgesi nepriimtinai, liudininkui (-ams)) sudaromos visos
galimybés pateikti paaiSkinimus;

23.4. nesaliSkumas — atvejis nagrinéjimas objektyviai, be iSankstiniy nuostaty del
aplinkybiy vertinimo.

24. Konfidencialumas:

24.1. DraudZiama atskleisti bet kokia informacija, susijusig su smurto ir priekabiavimo
darbe nagrinéjimu, nagrin¢jimo procese nedalyvaujanfiems asmenims;

24.2. darbuotojui, pateikusiam pranesimag, uztikrinamas konfidencialumas;

24.3. bet koks persekiojimas ar prieSiSkas elgesys prie§ darbuotojg, kuris pateike
prane$img dél patirto smurto ir priekabiavimo, yra draudZiamas ir yra laikomas SiurkS¢iu darbo
pareigy pazeidimu.

V SKYRIUS
PREVENCIJOS PRIEMONES

25. Siekiant sumaZinti ir (ar) suvaldyti smurtg ir priekabiavimg darbo aplinkoje, turi
biiti numatytos ir jgyvendintos psichosocialiniy rizikos veiksniy valdymo prevencijos priemonés:

! Problemos vie§inimas;

| Visy jstaigoje dirban¢iy (administracijos, darbuotojy, vadowvy, atstovy) grandziy
bendradarbiavimas;

! Atsakingy asmeny kvalifikacijos kélimas (seminarai, konferencijos, literatiira)

26. [staigoje numatytos pagrindinés prevencijos priemones:
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26.1. psichosocialinés aplinkos gerinimas:

26.1.1. uztikrinti teisingumga ir saugumo jausmg darbo vietoje. Pagarbiai ir objektyviai
vertinti darbuotojy galimybes, jy darbo rezultatus, sgziningai skirstyti jstaigos isteklius ir teisingg
atlygj uz darbg. Siekti, kad darbuotojy darbo kriivis biity optimalus ir, kad uzduotims atlikti
pakakty laiko;

26.1.2. uztikrinti saugig ir sveikg darbo aplinka visais su darbo santykiais susijusiais
klausimais;

26.1.3. esant galimybei, organizuoja darbuotojy laisvalaikj kartu;

26.1.4. darbuotojams turi buti aiSku, ko i§ juy tikimasi darbe. Darbas turi biiti aikiai
apibréztas, darbuotojai turi biiti tinkamai apmokyti konkre¢iam darbui;

26.1.5. darbuotojai turi pasitiketi savo tiesioginiu vadovu/e, tiesioginis vadovas/é turi
ripintis kaip jauciasi jam pavaldis darbuotojai;

26.1.6. siekiant iSvengti smurto ir priekabiavimo darbo aplinkoje atvejy padaugéjimo,
reikia vengti besitgsian¢iy streso situacijy, stebéti atvejus, kai darbuotojai neatvyksta j darbg del
ligos;

26.2. fizinés darbo aplinkos gerinimas:

26.2.1. siekti, kad darbo vietos biity patogios ir saugios — atitinkanc¢ios darbo vietoms
nustatytus teises akty reikalavimus;

26.2.2. maksimaliai siekti, kad darbo priemonés biity techniskai tvarkingos ir
prizitirimos;
26.3. smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimas ir nagrinéjimas:

26.3.1. darbuotojy smurto ir priekabiavimo darbe atvejai registruojami ir nagrinéjami
jstaigoje nustatyta tvarka (zr. IV skyrius);

26.4. darbuotojy ir vadovy informavimas ir mokymas:

26.4.1. darbuotojams turi biiti pateikiama vieSa informacija (pvz. plakatai,
lankstinukai, atmintinés ir pan.), siekiant suteikti Ziniy apie smurtg ir priekabiavima darbe ir jo
poveiki, j kg reikia kreiptis patyrus jvairy nepriimting elgesj, prevencines priemones ir pan.;

26.4.2. visi darbuotojai turi biiti informuoti (susirinkimy, susitikimy metu ar kitomis
vieSomis priemonémis) apie jstaigoje taikoma Politika, numatytg prie§ smurta ir priekabiavima
nukreiptg strategija, siekiamo pozityvaus elgesio taisykles, vykdomas priemones ir kt.;

26.4.3. visi darbuotojai turi buti informuoti, kad smurtas ir prickabiavimas néra
toleruojamas;

26.4.4. darbuotojams turi buti periodiskai primenama apie galimas smurto ir
priekabiavimo situacijas, iSnagrinéty smurto ir priekabiavimo darbe atvejy sprendimus, priimting
elgesj, kuris padeéty iSvengti konflikty darbe ir (ar) juos sumaZinti;

26.4.5. turi biiti organizuojami mokymai apie streso ir konflikty valdyma, smurto ir
priekabiavimo supratima ir jy pavojus, prevencijos priemones, bendravimo jgidziy tobulinimg ir
pan.;

26.4.6. vadovams turi biiti organizuojami mokymai - kompetencijos tobulinimui,
siekiant, kad vadovai galéty pastebéti nepageidaujama darbuotojy elgesj, jvertinti galimas
konflikto darbe pasekmes ir numatyti priemones, kurios padéty iSvengti smurto ir prickabiavimo
apraisky pasireiskimo, padéti smurta ir priekabiavimg darbe patyrusiems darbuotojams,
uztikrinti informacijos apie patyrusius smurtg darbuotojus konfidencialumg pagal galiojancius
teisés aktus ir skatinti abipuse pagarba grjsta darbo aplinka;




7-12
26.5. bendradarbiavimas:

26.5.1. darbuotojai turi biiti skatinami atvirai kalbéti apie smurto ir priekabiavimo
darbe problema, kurti pagarba grista bendravima ir pan.;

26.5.2. efektyviam ir sekmingam Politikos jgyvendinimo ir vykdymo procesui turi biiti
itraukti darbuotojai ir jy atstovai;

26.5.3. darbuotojy ir vadovy bendradarbiavimas turi biiti pagristas pagarba ir
atvirumu;

26.6. atsakingo asmens paskyrimas:
26.6.1. atsakingas asmuo turi:

26.6.1.1.informuoti darbuotoja, patyrusj smurta ir priekabiavimg darbe, apie jam
teikiama pagalba bei organizuoti reikiamos pagalbos suteikima;

26.6.1.2.i8klausyti darbuotojy nuogastavimus bei organizuoti viding komunikacijg
(informuojant darbuotojus apie psichologinio smurto darbe atvejus bei jy sprendimus, galimus
psichologinio smurto pavojus ir biidus kaip apsaugoti save);

26.6.1.3. uztikrinti griztamoji rysio sklaida;

26.6.1.4.vykdyti kitas jstaigos vadovo/és pavestas funkcijas, susijusias su smurto ir
priekabiavimo prevencija;

26.7. pagalbos suteikimas smurtg ir priekabiavima darbe patyrusiems asmenims:

26.7.1. padéti nukentéjusiajam gauti visy reikalingy specialisty (psichology, psichiatry
ir kity) pagalba, kuris gali jausti nerima, baime, irzluma, miego sutrikimus, pyktj, susierzinimg ir
kitus psichologinius pozymius;

26.7.2. esant galimybei uztikrinti nukentéjusiajam perkélima | kita darbo pozicija,
suteikti atostogas ar kt.;

26.7.3. esant poreikiui, nukent¢jusiajam suteikti pagalbg kreipiantis j teisma;

26.8. kraStutiniy priemoniy taikymas smurtautojui:

26.8.1. pakartotinas supazindinimas su Politika ir kitais susijusiais dokumentais,
akcentuojant tai, dél ko buvo kreiptasi;

26.8.2. rastiski jspéjimai, atleidimas i§ darbo. Pries taikant Sias priemones abi pusés
turi biiti objektyviai iSklausytos (atsizZvelgta | paaiSkinimus, aplinkybes, ankstesnj smurtautojo
elgesi), inicijuojamas neformalus pokalbis su smurtautoju, gali biiti rekomenduojama arba
pareikalaujama psichologo konsultacijg.

27. Istaigos vadovas/é paskiria asmenj (-is), atsakinga (-us) uz prevencijos priemoniy
organizavimg ir jgyvendinimg.

28. Prevencijos priemonés gali biiti taikomos kartu arba jgyvendinamos palaipsniui,
prioriteto tvarka.

29. Prevencijos priemonés turi biiti perzifirimos (atsizvelgiant | jstaigoje nustatytas
smurto ir priekabiavimo darbe aprai$kas) ir, esant poreikiui, atnaujinamos.

30. ISnagrinéjus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj gali bati numatomos papildomos
prevencijos priemones.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

31. Politika perzitirima ir atnaujinama atsizvelgiant | gautus prane$imus apie smurtg ir
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priekabiavima, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams ar
atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcijos darbo
inspektoriui.

32. Politikos nesilaikymas yra laikomas $iurk$¢iu darbuotojo darbo pareigy paZeidimu
uz kurj gali buti nutraukta darbo sutartis.

33. Uz melagingus prane$imus darbuotojai atsako Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka.

34. Darbuotojai turi teis¢ teikti pasitilymus dél Politikos nuostaty tobulinimo.
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Smurto ir priekabiavimo prevencijos

politikos
1 priedas

KAUNO R. RAUDONDVARIO LOPSELIO-DARZELIO ,,VYTURELIS*

PRIES SMURTA IR PRIEKABIAVIMA NUKREIPTA STRATEGIJA

! DraudZiama priekabiauti ir (ar) smurtauti, neetikai ir nepagarbiai elgtis su darbuotojais,
kolegomis ir kitais asmenimis. Netoleruojama bet kokia smurto ir priekabiavimo forma.

! Kiekvienas darbuotojas privalo gerbti kito asmens orumg, mandagiai ir pagarbiai bendrauti su
kitais, savo elgesiu uztikrinti darbo aplinkg, kurioje kitas asmuo nepatirty priesisky, neetisky,
zeminanéiy, agresyviy, uzgauliy, jzeidZian¢iy veiksmy.

! Nagrinejami visi gauti praneSimai del smurto ir priekabiavimo darbe ir sprendziami visi su tuo
susij¢ konfliktai. Sprendimai priimami laikantis objektyvumo ir neSaliSkumo principy.

! Svarbu kiek jmanoma grei¢iau sustabdyti arba pakeisti nepriimtinus veiksmus.

! Esant poreikiui, turi biiti konsultuojamasi psichosocialinio darbo sglygy gerinimo klausimais su
kity imoniy, jstaigy ar organizacijy specialistais.

! Visi asmenys, susijg¢ su smurto ir prickabiavimo darbe atveju, turi galimybg i§sakyti savo
pozilirj.
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Smurto ir priekabiavimo prevencijos

politikos
2 priedas

KAUNO R. RAUDONDVARIO LOPSELIO-DARZELIO ,,VYTURELIS*

DARBUOTOJU, PATYRUSIU ARBA GALIMAI PATYRUSIU SMURTA IR
PRIEKABIAVIMA DARBE, VEIKSMU SCHEMA
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Smurto ir prickabiavimo prevencijos
politikos
3 priedas

KAUNO R. RAUDONDVARIO LOPSELIO-DARZELIO ,,VYTURELIS*

DARBUOTOJU ELGESIO TAISYKLES
ATMINTINE DARBUOTOJAMS

1. Nepriimtinas elgesys (galimi kiti atvejai):

1.1. Nepagrjsta kritika dél atlikty uzduociy ir kt.;

1.2. Tikrovés neatitinkanc¢ios informacijos, galin¢ios padaryti zalos darbuotojo garbei ir orumui,
skleidimas ir kt.;

1.3. Nemaloniis skirtingo turinio komentarai ir kt.;

1.4. Darbuotojo atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly ir kt.;

1.5. Nesidalinimas informacija ir kt.;

1.6. Nuolatinis darbuotojo pra§ymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir kt.;

1.7. Neadekvataus darbo kriivio nustatymas ir kt.;

1.8. Manipuliavimas darbo uzmokes¢iu ir kt.;

1.9. Grasinimai, susij¢ su darbuotojo finansais ir kt.;

1.10. Keliami nejgyvendinami reikalavimai ir kt.;

1.11. Piktas paSiepimas, kandi ironija ir kt.;

1.12. Laidomos pasaipios pastabos apie darbuotojg ar asociatyvils juokai ir kt.;

1.13. Bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos ir kt.;

1.14. Viesi komentarai, kuriais sickiama darbuotoja pazeminti, sumenkinti, panieka ir kt.;

1.15. Jzeidimai, siekiant sumazinti darbuotojo pasitikéjimg savimi ir kt.;

1.16. Veiksmai, pareiSkimai ar gestai, kurie nukreipti | darbuotojo savigarbg ir savivertg, sickiant
pazeminti;

1.17. Pries darbuotojo valig jo organizmui daromas neteisétas, tycinis fizinis poveikis; ir pan.

2. Priimtinas elgesys (galimi Kiti atvejai):

2.1. Atviras ir teisingas bendravimas;

2.2. Abipusiai naudingo konflikty sprendimo priémimas;

2.3. Noras siekti kompromiso;

2.4. Isklausymas be asmeninio iSankstinio nusistatymo;

2.5. Elgesys, leidziantis darbo metu kitiems jaustis fiziSkai ir emociskai saugiai;
2.6. Pagalbos profesingje veikloje suteikimas kitiems kolegoms;

2.7. Dalijimasis patirtimi ir Ziniomis;

2.8. Savo profesiniy klaidy pripaZinimas;

2.9. Nepiktnaudziavimas suteiktomis galiomis ar suteiktais jgaliojimais ir pan.

3. Visu darbuotoju teisés:

3.1. Dirbti saugioje darbo aplinkoje be smurto ir prickabiavimo apraisky;

3.2. Turéti aiskiai apibréztas darbo funkcijas ir atsakomybeg;

3.3. Dalyvauti mokymuose, skirtuose smurto ir priekabiavimo prevencijai;
3.4. Rupintis savo kultiiros darbe puoseléjimu ir bendravimo kokybe;

3.5. Derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius;

3.6. Dalyvauti vertinant profesing rizika;

3.7. Dalyvauti kuriant ir jgyvendinant prie§smurting strategija;

3.8. Teikti pasitilymus smurto ir priekabiavimo prevencijos klausimais;

3.9. Naudotis numatytomis smurto ir priekabiavimo prevencijos priemonémis.
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Smurtas ar priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurtg ir smurtg ar priekabiavima dél lyties
(smurtas ar priekabiavimas, nukreiptas prie§ asmenis del jy lyties arba neproporcingai
paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavimg), diskriminacinio
pobilidzio veiksmai ar garbés ir orumo pazeidimas kity darbuotojy ar tre¢iyjy asmeny atzvilgiu
darbo metu ar darbo vietoje laikomi SiurkS¢iu darbo pareigy pazeidimu (pagal Lietuvos
Respublikos darbo kodekso 58 straipsnio 3 dalies 4 punktg).
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DARBUOTOJU GALIMU PSICHOLOGINIO SMURTO ATVEJU DARBE
ANKETA

(data)

Bendrieji duomenys:

Kam pranesta apie galimo psichologinio
smurto ir mobingo atvejj:

Prane$usio apie galimo psichologinio smurto
atvejj vardas, pavardé, el. pastas, tel. Nr.

Galimo psichologinio smurto atvejo data, val.
trukme

Galimo psichologinio smurto atvejo vieta

Kokia psichologinio smurto forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

[] Fizinis (uzgauliojimas veiksmais: pargriovimas, jspyrimas, pastiimimas, kumsteléjimas,
spjaudymas, daikty atiminéjimas, gadinimas ir pan.).

[] Psichologinis, emocinis (ZeidZiantys ZodZiai, pastabos, grasinimai, draudimai, gasdinimai,
kaltinimai, nesikalbéjimas, tyléjimas, ignoravimas, patyc¢ios, savo nuomonés primetimas kitam
Zzmogui, siekiant savo tiksly.

[] Elektroninis (paty¢ios vykstanSios elektroninéje erdvéje: socialiniuose tinkluose, kitose
vietose internete, naudojant mobiliuosius telefonus (nemaloniy Zinuciy arba elektroniniy laisky
raSinéjimas, skaudinantis bendravimas pokalbiy kambariuose, asmeninio gyvenimo detaliy
vieSinimas, tapatybés pasisavinimas ir pan.).

] Kiti pastebéjimai (jradyti)

Ar yra zinomas tokio elgesio pasikartojimas I

Duomenys apie dalyvius:

Patyrusio psichologinj smurtg vardas, pavarde

Galimai smurtavusio vardas, pavarde

Stebéjusiy galimai psichologinio smurto atvejj
vardas, pavardé

Ifsamesné informacija apie jvykij:

(uzpildZiusio asmens vardas, pavarde)




